
        
Struttura Welfare Locale

AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO

propedeutico all’indizione di una procedura negoziata ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. e)
del D.Lgs. n.36/2023 da espletarsi mediante procedura telematica per l’affidamento del ser-
vizio di Pronto Intervento Sociale nel Distretto di Vignola (MO).

Con il presente avviso, l’Unione Terre di Castelli, intende ricercare operatori economici, interessati a
partecipare ad una procedura negoziata, tramite l’utilizzo della piattaforma telematica SATER, ai sensi
dell’art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023, per l’affidamento del servizio di Pronto intervento
Sociale nel Distretto di Vignola, per il periodo dal 01/07/2026 al 31/12/2027.
Il presente avviso non comporta né diritti di prelazione o preferenza, né impegni o vincoli di qualsiasi
natura sia per gli operatori interessati che per l’amministrazione procedente.
La manifestazione di interesse ha il solo scopo di comunicare la disponibilità ad essere consultati, non
è vincolante per l’amministrazione e non costituisce diritto a partecipare od aggiudicarsi l’affidamento,
pertanto, a suo insindacabile giudizio, l’amministrazione si riserva di dare corso alla procedura o di non
procedere all’indizione della successiva procedura per l’affidamento del servizio, avviare diversa proce-
dura, e/o sospendere, modificare o annullare in tutto o in parte la presente indagine di mercato, anche
in caso di una sola candidatura pervenuta.
Si precisa che gli operatori economici, anche se hanno già dichiarato in fase di manifestazione d’inte-
resse di essere in possesso dei requisiti richiesti, in caso di gara dovranno nuovamente dichiarare il
possesso secondo le indicazioni della piattaforma elettronica.

INFORMAZIONI GENERALI

1. Ente appaltante
Unione Terre di Castelli, con sede in Via G.B. Bellucci,1- 41058 Vignola (Modena), 
Tel. 059 777511, C.F./P.IVA :  02754930366 
sito internet: www.unione.terredicastelli.mo.it
PEC: unione@cert.unione.terredicastelli.mo.it

2. Responsabile Unico del Progetto
Responsabile Unico del Progetto,  ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. n.36/2023, 
è il  Dott. Marco Antonioli  Dirigente della Struttura Welfare Locale

3. Documenti di Gara
Costituisce parte integrante e sostanziale del presente avviso la seguente documentazione di gara:
Modello di manifestazione d’interesse (all. A).

4. Oggetto dell’appalto
L’affidamento ha per oggetto il servizio di Pronto Intervento Sociale nel Distretto di Vignola rivolto a cit-
tadini in condizioni di vulnerabilità socio-economica, soggetti a rischio di esclusione e nuclei familiari se-
gnalati dai servizi sociali competenti. 

Tale servizio è rivolto a tutti i cittadini (minori, adulti, anziani e disabili) presenti sul territorio del Distretto
di Vignola che si trovino in situazioni di emergenza, di limitata autonomia e in condizioni di improvvisa
ed imprevista necessità assistenziale, esso svolge la propria funzione per una pluralità di target, in
particolare:

- minori  soli o non accompagnati, presenti sul territorio del Distretto di Vignola,  che si trovino in
situazione di emergenza e che necessitino di protezione immediata, anche tramite collocamen-
to in luogo sicuro, quali, ad esempio, minori in situazione di abbandono o pregiudizio, residenti
o ritrovati sul territorio, minori esposti ad episodi di violenza intrafamiliare, soli o anche accom-
pagnati da madri vittime di violenza, ecc., raccordandosi fino  alla  data  del 31/12/2026 con il
servizio PRIEM attivo tra Unione Terre di Castelli, Unione dei Comuni del Distretto Ceramico,
Unione delle Terre d’argine e Unione Comuni Modenesi Area Nord; 
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- persone vittime di violenza di genere per gli interventi di pronta accoglienza;
- persone, di norma anziane e disabili, presenti al pronto soccorso per le quali il ricovero ospeda-

liero è valutato dai sanitari come inappropriato;
- Persone adulte in condizioni di marginalità, presenti sul territorio del Distretto di Vignola che si

trovano in situazioni di grave disagio e che richiedono un soccorso immediato, ad esempio per
mancanza di mezzi di sussistenza primaria e/o situazioni di abbandono, sfruttamento, violenza
e/o maltrattamento, marginalità estrema e senza fissa dimora ecc.

La gestione delle situazioni di emergenza e di urgenze sociali saranno complementari alla fascia oraria
non garantita dal Servizio Sociale Territoriale dell’Unione Terre di Castelli come di seguito specificato:
lunedì e giovedì dalle ore 18.00 alle ore 8.00, martedì e mercoledì e venerdì dalle ore 14.00 alle ore
8.00, sabato e domenica e festivi 24 ore su 24. 
L’operatore economico invitato dovrà provvedere ad organizzare il  servizio per assicurare il  rispetto
delle caratteristiche come definite nel capitolato speciale d’appalto che verrà trasmesso unitamente alla
lettera d’invito alla gara.
 

5. Definizioni e precisazioni dei termini della presente procedura
Procedura negoziata, preceduta da avviso pubblico, ai sensi dell’art. 50, comma 1 – lett. e), del D.Lgs.
n. 36/2023 e con aggiudicazione, ai sensi dell’art. 50, comma 4, del medesimo decreto, secondo il crite-
rio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, individuata sulla base del rapporto qualità/prezzo valu-
tata in base ai seguenti parametri:
- Offerta tecnica:        max 80 punti
- Offerta economica:  max 20 punti

I criteri di valutazione dell’offerta tecnica saranno meglio dettagliati nella lettera di invito alla procedura
negoziata.

Codice CPV: 853120000-9 – Servizi di assistenza sociale senza alloggio
Luogo di esecuzione: Comuni ricompresi nel Distretto di Vignola (MO) (Castelnuovo Rangone, Castel-
vetro di Modena, Guiglia, Marano s/P, Montese, Savignano s/P, Spilamberto, Vignola e Zocca). Codice
NUTS: ITH54

Ai sensi dell’art. 19 del Codice, la presente procedura è interamente gestita tramite la PAD (di seguito
anche Piattaforma) «Sistema per gli Acquisti Telematici  dell’Emilia-Romagna – SATER», accessibile
all’indirizzo https://piattaformaintercenter.regione.emilia-romagna.it/portale_ic/

Gli operatori economici interessati possono presentare formale richiesta utilizzando l’allegato “A” al pre-
sente avviso e dovranno essere accreditati presso la piattaforma telematica SATER.
L’Unione Terre di Castelli procederà ad invitare alla successiva procedura negoziata tutti i soggetti che
avranno manifestato il proprio interesse e che risulteranno in possesso dei previsti requisiti di partecipa-
zione. 
E’ sempre fatta salva la facoltà per l’ente di prorogare i termini di scadenza della manifestazione di inte-
resse o procedere a nuova manifestazione di interesse. 

6. Durata del Servizio
L’appalto avrà validità dal 01.07.2026 al 31.12.2027, con possibilità di proroga tecnica di 6 mesi per
l’espletamento di nuova gara d’appalto.
L’inizio effettivo del servizio avrà decorrenza dalla data di aggiudicazione. 
L’Unione si riserva la facoltà di risolvere o recedere anticipatamente dal contratto, anche su motivata ri-
chiesta dell’appaltatore, se ritenuto convenzionate in caso di sopravvenute difficoltà tecniche e/o ogget -
tive nell’espletamento del servizio.

7. Importo dell’appalto
L’appalto  è  finanziato  dalle  somme  a  valere  sulla  Quota  Servizi  del  Fondo  Povertà  (CUP
B51H25000170001 e CUP B51H25000120001) concessi dal Ministero del Lavoro e delle Politiche so-
ciali per l’Ambito Territoriale Sociale di Vignola, gestite dall’Unione Terre di Castelli, 
Il valore stimato complessivo del servizio è stabilito in euro 168.000,00 (ai sensi dell’art. 14, comma 4
del D.Lgs. n. 36/2023), base d’asta del servizio euro 117.000,00 (IVA esclusa).

     8. Soggetti ammessi alla selezione e requisiti di partecipazione
La partecipazione alla procedura in oggetto è subordinata alla registrazione da parte dell’operatore
economico  concorrente  al  SATER,  secondo  le  modalità  esplicitate  nelle  guide  per  l’utilizzo  della



piattaforma accessibili  dal  sito  http://intercenter.regione.emilia-romagna.it/agenzia/utilizzo-delsistema/
guide/.

Detta  registrazione  dovrà  essere  richiesta  unicamente  dal  legale  rappresentante  e/o  procuratore
generale  o  speciale  e/o  dal  soggetto  dotato  dei  necessari  poteri  per  richiedere  la  registrazione e
impegnare l’operatore economico medesimo.

L’operatore economico, con la registrazione e, comunque, con la presentazione della manifestazione
d’interesse, accetta e riconosce, senza contestazione alcuna, quanto posto in essere all’interno del
SATER dall’account riconducibile al medesimo; ogni azione inerente l’account all’interno del SATER si
intenderà, pertanto, direttamente e incontrovertibilmente imputabile all’operatore economico registrato.

L’accesso  e  l’utilizzo  del  SATER,  come  pure  la  partecipazione  alla/e  procedura/e,  comportano
l’accettazione incondizionata di tutti  i  termini,  le condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nei
relativi atti di gara, nei pertinenti allegati (chiarimenti inclusi) e nelle guide presenti sul sito, nonché di
quanto portato a conoscenza degli utenti tramite la pubblicazione nel sito stesso.

Possono presentare domanda relativamente alla procedura in oggetto, tutti gli operatori economici di
cui all’articolo 1, lettera l), dell’allegato I.1 e all'art. 65, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023, in forma singola
o associata, in possesso dei seguenti requisiti:

8.1 Requisiti generali: non è ammessa la partecipazione alla gara di operatori economici per i quali
sussistano le cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs. n. 36/2023.

Non  è,  altresì,  ammessa  la  partecipazione  alla  gara  di  operatori  economici  che  abbiano  affidato
incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. n.165/2001.

8.2 Requisiti di idoneità professionale: i candidati devono essere in possesso, ai sensi dell’art. 100,
comma 3,  del  D.Lgs.  n.  36/2023,  dell’iscrizione nel  registro  della  Camera di  commercio,  industria,
artigianato e agricoltura, per attività pertinenti anche se non coincidenti con l’oggetto dell’affidamento.

9. Modalità di presentazione delle candidature
Gli operatori economici interessati, in possesso dei requisiti minimi richiesti e sopra indicati, dovranno
presentare la propria manifestazione d’interesse utilizzando esclusivamente la piattaforma di negozia-
zione SATER secondo le modalità esplicitate nelle guide per l’utilizzo della stessa, accessibili dal sito
https://intercenter.regione.emilia-romagna.it/help/guide/manuali-oe/guide_operatori_economici

Si raccomanda di seguire pedissequamente la procedura guidata riportata nelle succitate guide, ese-
guendo le operazioni richieste nella sequenza riportata nelle stesse.

La  manifestazione  d’interesse,  unitamente  alla  demo  di  cui  al  periodo  seguente,  dovrà  esse-
re collocata sulla PAD SATER entro e non oltre le ore 10:00 del 05 giugno 2026.

Non verranno prese in considerazione richieste non pervenute tramite la predetta piattaforma telemati-
ca di negoziazione.

Trattandosi di procedura gestita su piattaforma telematica, si raccomanda di avviare e concludere per
tempo la fase di collocazione della manifestazione d’interesse sulla PAD SATER e di non procedere
alla collocazione nell’ultimo giorno e/o nelle ultime ore utili.

Eventuali  richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti l’identificazione e l’accesso a SATER
possono essere effettuate tramite Call Center che risponde ai numeri 800 810 799 (rete fissa) e +39
089 9712796 (rete mobile e dall’estero), lun-ven, ore 9-13 e 14-18.

10. Modalità di selezione degli operatori economici a cui inoltrare invito alla procedura
negoziata.

La Stazione Appaltante procederà ad invitare,  con successiva comunicazione tramite la piattaforma
SATER, tutti i soggetti, in possesso dei requisiti richiesti, che abbiano manifestato interesse nel termine
di cui al presente avviso. 

Si precisa che le modalità di pubblicazione sulla PAD SATER sono indicate al successivo paragrafo 12
del presente avviso.

Si precisa altresì che, essendo la presente procedura aperta al mercato e garantendo la possibilità a
chiunque di candidarsi a presentare un’offerta, senza determinare limitazioni in ordine al numero di
operatori economici ammessi alla procedura stessa, il principio di rotazione non trova applicazione, in
conformità a quanto previsto dall’art. 49, comma 5, del D.Lgs. n. 36/2023.
La presente procedura è aperta a tutti i potenziali operatori senza restrizione alcuna in ordine al numero
dei partecipanti e con predeterminazione di criteri oggettivi di valutazione atti a consentire la par condi-
cio competitorum.
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È fatta salva la facoltà della Stazione Appaltante di non dar seguito all’indizione della successiva gara
per l’affidamento del servizio, ovvero di procedere anche in presenza di una sola manifestazione d’inte -
resse.

Si precisa che la presentazione della candidatura è finalizzata esclusivamente all’affidamento in ogget-
to e non genera alcun diritto o automatismo di partecipazione ad altre procedure di affidamento, sia di
tipo negoziale sia pubblico, indette dalla Centrale Unica di Committenza dell’Unione Terre di Castelli.

11. Tutela privacy
Ai sensi del Regolamento UE/2016/679 (GDPR) si informa che il trattamento dei dati personali conferiti
nell’ambito della procedura di acquisizione di lavori, beni o servizi, o comunque raccolti dalla Struttura
Welfare dell’Unione Terre di Castelli a tale scopo, è finalizzato unicamente all’espletamento della pre-
detta procedura, nonché delle attività ad essa correlate e conseguenti.

In relazione alle descritte finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali,
informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalità predette e, comunque, in modo
da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi.

12. Pubblicazione avviso
Il presente avviso, nel rispetto dei principi di pubblicità e trasparenza, è pubblicato sulla piattaforma di
negoziazione SATER di Intercent-ER, nella sezione dedicata ai bandi degli altri enti, al seguente indiriz-
zo:

https://intercenter.regione.emilia-romagna.it/servizi-imprese/bandi-altri-enti/consultazioni-preliminari-di-
mercato-aperte

Si precisa che la sezione “Consultazioni preliminari di mercato” della piattaforma SATER è collocata in
un’area dedicata, accessibile esclusivamente attraverso il seguente percorso di navigazione interno:

Home → Bandi e strumenti di acquisto → Bandi altri Enti → Altri Enti - Consultazioni Preliminari

Il presente avviso è altresì pubblicato sul profilo del committente dell’Unione di Comuni Terre di Castelli
e all’Albo Pretorio dell’Ente.

13. Norme di rinvio
Per quanto non previsto dal presente Avviso si fa riferimento alla normativa vigente.

Vignola, 29/05/2026

Il Dirigente della Struttura 
        Welfare Locale
   Dott. Marco Antonioli

Atto firmato elettronicamente secondo le norme vigenti: L. 15 marzo 1997 n. 59; DPR 10 novembre 1997 n. 513; D.P.C.M. 8 febbraio
1999, D.P.R. 8 dicembre 2000 n. 445, D.L. 23 gennaio 2002 n. 10 – Certificato rilasciato da InfoCert S.p.a (http//www.firma.Infocert.it)
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